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A NERO Hungary Korlatolt Felelésségli Tarsasag (székhelye: 2000 Szentendre, Sarkantyu utca 9., a tovabbiakban
~Adatkezel6”) az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szold 2011. évi CXII. térvényben (,Infotv.”),
valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletében (,GDPR”) foglalt kotelezettségének eleget téve jelen
dokumentum Utjan tdjékoztatast ad a www.granitmosogato.com weboldalon keresztlil nyujtott elektronikus kereskedelmi
szolgaltatast igénybe vev6 természetes személyek (a tovabbiakban ,VAasarlé”) szamara az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi

kértlményrdl és tényrél, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelés szamukra ily médon biztositott legyen.

[Fogalommeghatarozasok]

« Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenlil az adaton végzett barmely mlivelet vagy a mlveletek Gsszessége, igy
kulonosen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy Osszekapcsoladsa, zaroldsa, toérlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi
felhaszndlasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas
fizikai jellemz6k rogzitése.

« Adattovabbitas: az adat meghatérozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé tétele.

« Személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informacio.

[Az adatkezelés célja]

(1) Az Adatkezel6 a Vasarlo személyes adatait kizardlag a www.granitmosogato.com weboldalon elérhet6 elektronikus kereskedelmi
szolgaltatas nyljtasara iranyuld szerzddés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, mddositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése,
az abbdl szarmazé dijak szamldzéasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol kezeli.

(2) Az Adatkezel6 a megadott személyes adatokat a jelen pontban irt céloktdl eltérd célokra nem hasznalhatja fel.
[Az adatkezelés jogalapja]

(3) Az adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgdltatédsok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggd
szolgdltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (1) bekezdésében foglalt jogszabalyi rendelkezés.

(4) Abban az esetben, ha a szolgaltatott személyes adatokat az Adatkezel6 az eredeti adatfelvétel céljatol eltéré célra kivanja
felhasznalni, errél a Vasarldt tajékoztatja, és ehhez elézetes, kifejezett hozzajaruldasat megszerezi, illetéleg lehet6séget biztosit
szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

[A személyes adatok felvétele]

(5) Vasarlé a személyes adatait a www.granitmosogato.com weboldalon tértén6 elektronikus vasarlas soran, a rendelés leadasa
alkalmaval adja meg az Adatkezel6nek.

(6) Az Adatkezel6 a Vasarlo altal megadott személyes adatok helyességét nem koételes ellendrizni. A megadott adatok helyességéért
kizarélag az azt megadd személy felel. A Vasarlo a kapcsolattartars érdekében megadott elérhet6ségek (telefonszam, elektronikus
levelezési cim) megadasaval egyben kijelenti, hogy az azokra érkezé lzenetek, illetve levelek tartalmahoz kizardlag 6 fér hozza.

[A személyes adatok helyesbitése]

(7) Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésdgnak megfelel6 személyes adat az Adatkezel6 rendelkezésére all,
az Adatkezel6 jogosult a személyes adatot helyesbiteni, pontositani.

(8) Az Adatkezel6 koteles a Vasarld kérelmére a személyes adatokat haladéktalanul pontositani vagy helyesbiteni, tovabba ha az az
adatkezelés céljaval 6sszeegyeztethetd, a Vasarld altal rendelkezésre bocsatott tovabbi személyes adatokkal kiegésziteni.

[Adatkezelésre jogosult személyek]

(9) A Vasarlo6 altal megadott személyes adat kezelésére és feldolgozasara kizarélag a NERO Hungary Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
(székhelye: 2000 Szentendre, Sarkantyu utca 9.) jogosult.

(10) Az Adatkezel6 harmadik személyt adatfeldolgozas céljabdl nem vesz igénybe, az altala kezelt személyes adatokat maga
dolgozza fel.

(11) Az Adatkezel6 gondoskodik a személyes adatok biztonsagarol, megteszi tovabba azokat a miiszaki és szervezési intézkedéseket
és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt személyes adatok védettek
legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

(12) Az Adatkezel6 biztositja tovabba azt is, hogy az adatkezelési miveletek végzése soran a Vasarlé altal megadott személyes
adatokhoz kizardlag az rendelkezzen hozzaféréssel, akinek az adatkezelési m(ivelettel 6sszefliggé feladatanak elldtdsahoz feltétlendl
szlikséges.



[Az adatkezelés idotartamal]

(13) Adatkezel6 a szerz6dés létrejottének elmaradasat, a szerz6dés megszlinését, valamint a szamlazast kévetéen koteles a Vasarlo
személyes adatait torélni.

(14) Az Adatkezel6 - a jelen tajékoztatd (15) pontjaban foglalt eseten tul - koteles a Vasarld személyes adatait akkor is
haladéktalanul torolni, ha (a) annak kezelése jogellenes - igy kilondsen, ha az az alapelvekkel ellentétes, célja megszint,
térvényben meghatarozott idétartama eltelt, illetve, ha jogalapja megszlint és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja, (b) az
adatok torlését jogszabaly, az Eurdpai Unid jogi aktusa, a Hatdsag vagy a birdsag elrendelte.

(15) Személyes adat térlésére vagy helyesbitésére irdnyuld igény teljesitését kévetéen a korabban torélt adatok mar nem allithatdk
helyre.

(16) Torlés helyett az Adatkezel§ korlatozza a Vasarld személyes adatainak kezelését, ha a Vasarld ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhet6, hogy a torlés sértené a Vasarld jogos érdekeit.

[A Vasarlo adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehet6ségei]

(17) A Vasarld jogosult az adatkezelésrdl tajékoztatast kapni. A Vasarld az adatkezelés megismerésére vonatkozd kérelmét
személyesen az Adatkezel6 székhelyén vagy irdsban, az Adatkezel6 postai, illetve elektronikus levelezési cimére kuldott kildemény
Utjan terjesztheti el6. Az e-mail Gtjan ko6zolt kérelmet az Adatkezeld csak akkor tekinti hitelesnek, ha az a Vasarld altal az
adatfelvétel alkalmaval megadott elektronikus levelezési cimrél érkezik.

(18) Az Adatkezel6 koteles a Vasarld altal benydjtott, az 6t megilletd jogosultsdgok érvényesitésére iranyuld kérelmet annak
benyUjtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, de legfeljebb huszono6t napon beldl elbirdlni és dontésérdl a Vasarlét irdsban, vagy ha a
kérelmet elektronikus Gton nyUljtotta be, elektronikus Uton értesiteni. Elektronikes levél esetében a kézhezvétel idépontjanak az
elkildést kévetd els6 munkanapot kell tekinteni.

(19) A Vasarlo kérelmére az Adatkezeld koteles az altala kezelt — Vasarldra vonatkozd - személyes adatok kezelését korlatozni. Az
adatkezelés korlatozésanak id6tartama alatt a korladtozassal érintett személyes adatokkal az Adatkezel6 a tarolason tul egyéb
adatkezelési miveletet kizardlag a Vasarlo jogos érdekének érvényesitése céljabol vagy térvényben, nemzetkdzi szerzédésben, illetve
az Eurdpai Uniod kotelezd jogi aktusaban meghatarozottak szerint végezhet.

(20) Ha az Adatkezeld a Vasarld tajékoztatas, adatmodositds, adatkezelés korlatozasa vagy személyes adatok torlése iranti kérelmét
nem teljesiti, kételes haladéktalanul irdasban tajékoztatni a Vasarlét a tajékoztatds, az adatmoddositds, az adatkezelés korlatozasa
vagy személyes adatok torlése iranti kérelem elutasitdsanak tényérdl, valamint annak jogi és ténybeli indokairél. Amennyiben a
Vasarld az 6t megilletd jogosultsagok érvényesitésére iranyuld kérelmével kapcsolatban sziletett dontéssel nem ért egyet, Ugy
jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatésagnal az Adatkezeld intézkedése jogszerlségének vizsgalatét, illetve
adatvédelmi hatdsagi eljaras lefolytatasat kérelmezni az alabbi elérhetéségek egyikén:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag:
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Székhely:1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

(21) A Vasarlo jogosult az Adatkezel6 ellen birésaghoz fordulni, ha megitélése szerint az Adatkezel6 a személyes adatait a személyes
adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezé jogi aktusdban meghatarozott eldirdsok megsértésével
kezeli. A pert a Vasarl6 - valasztésa szerint — a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja.

[Adattovabbitas lehetosége]

(22) Az Adatkezel6 a www.granitmosogato.com weboldalon keresztiil értékesitett termékek hazhoz széllitdsa, kézbesitése érdekében
- alkalmi jelleggel - igénybe veszi a Magyar Posta Zartkor(ien M({ikéd6 Részvénytarsasag (székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca
2-6.), valamint a DPD Hungaria Futarpostai, Csomagkuldd Szolgéltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhelye: 1134 Budapest,
Vaci Ut 33. 2. em.) egyéb postai, futarpostai szolgaltatasat (a tovabbiakban ,kézbesités”). Ennek soran az Adatkezel6 kizardlag a
kézbesités teljesitéséhez sziikséges személyes adatokat tovabbitja a kézbesitést végz6 gazdasagi tarsasdg szamara.

(23) Az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatas ellenértékérdl kiallitott szamla egy példanya - a Vasarlé szamlan szereplé személyes
adataival egyltt - tovabbitasra kerlil az Adatkezelé kdnyvelésével megbizott Noble Way Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag (székhelye:
2161 Csomad, Templom utca 37.) részére is.

(24) Az Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére all6 és altala szabalyszer(ien tarolt személyes adatot az illetékes
hatésdagoknak tovabbitani, amelyek tekintetében 6t jogszabdly vagy jogerGs hatdsagi kotelezés adattovabbitasra kotelezi. Az ilyen
jelleg(i adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazé kévetkezmények miatt az Adatkezel6t nem terheli felelsség.

[Az adatkezelési tajékoztatéo modositasa]

(25) Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen adatkezelési téajékoztatét egyoldali dontésével barmikor mddositsa.



kK %k



